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AUTOSOS GEPJARMU ASSZISZTENCIA-BIZTOSITAS

Szolgaltatasunk Iényege a professzionalis, autés segitségnyujtas: miszaki meghibasodas, baleset
vagy onhiba esetén az Europ Assistance tapasztalt kollégai leveszik az Ggyintézés és szervezés
minden terhét a vallarol. 7 ooo allandé munkatarsunk 300 milli6 emberrél gondoskodik szerte
a vilagban, igy az utazas kozben felmerilé problémdk megoldasat valédi szakemberek segitik
minden helyzetben.

TERMEKEINK

AutoSOS Asszisztencia szolgadltatasunkat személygépjarmiivekre és kishaszongépjarmivekre
is megkdtheti. Bizza rank az Ggyintézést, és tudja biztonsagban autdjat a nap 24 6rdjaban, a hét
minden napjan, belféldon és Eurépa tobbi orszagaban egyardnt! Havi vagy éves csomagok kozil is
valaszthat!

TAPASZTALJA MEG A GONDTALAN UTAZAS ERZESET!

Autos asszisztencia szolgdltatdsunkkal nalunk nem csak telefonhivason keresztil jelezheti
problémajat, hanem digitalis feliiletiinkon konnyen, gyorsan, mindéssze egy gombnyomassal
bejelentheti igényét az automentésre. A GPS-es helymeghatdrozas hasznalataval lerdviditettiik
a mentési id6t, folyamatosan frissiilé térképiink segitségével pedig nyomon kovetheti az On
segitségére igyekvo szolgaltatéo partneriink helyzetét, valamint informdciét kaphat nevérdl
és elérhetdségeérdl is.

Digitalis AutoSOS szolgdltatdsunk igénybevételéhez |3togasson el a www.autosos.hu oldalra
vagy olvassa be az alabbi QR-kédunkat.
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MIERT ERI MEG AZ AUTOSOS BIZTOSITAST VALASZTANIA?

> Eltéroltiik a gépjarmiivekre vonatkoz6 évjarat- és maximalis futasi korlatot.

> Digitélis AutoSOS szolgaltatasunkkal online, telefonhivas nélkil jelezheti problémajat és kérhet
segitseget.

> Megszervezziik a helyszini segélyszolgalatot, illetve a szakszervizbe szallitast, amennyiben
helyszini javitasra nincs lehetdség.

> Ha az automent6 nem tudja a helyszinen menetképes allapotba helyezni jarmuvet,
On harom lehet6éség kozul is valaszthat:

o csereautot biztositunk legfeljebb 3 napra;
® szallast biztositunk legfeljebb 2 éjszakara;
> megszervezzik tovabb- vagy hazautaztatasat.

> Gondoskodunk gépjarm(ve tarolasarél a kovetkezé munkanapig, amennyiben a szerelé mihely /
szerviz - hétvége, innepnap vagy éjszakai idépont miatt - zarva tartana vagy tulzsufolt lenne.

> Vallaljuk autoja hazaszallitasat kilfoldrél, amennyiben a miszaki meghibasodas nem javithato
ki 3 munkanapon beliil.

Termékeinkkel és szolgaltatasainkkal kapcsolatban tovabbi

reszletes informaciokat tudhat meg a www.autosos.hu oldalon,
illetve az Altaldnos Szerzédési Feltételekben. ( europ

Elérhetéségiink . t
Kollégdink készséggel allnak rendelkezésére barmely kérdés assistance
esetén az autosos@europ-assistance.hu e-mail-cimen. 90u ((v& we caore

Keressen minket bizalommal!
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SZOLGALTATASAINK
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SZEMELYGEPJARMU | SZEMELYGEPJARMU | KISHASZONGEPJARMU | KISHASZONGEPJARMU

TERULETI HATALY Belfold Eurépai Belfold Eurépai Belfold Eurépai Belfold Eurépai

ALAPSZOLGALTATASOK (Belféldsn max. 1 6ran beliili kiérkezés!)

0-24 6ras iigyfélszolgalat
(informacidnyujtas és segitség- X X X X X X X X
kérés)

Helyszini javitas
(mUszaki meghibasodas, baleset, X X X X X X X X
onhiba esetén)

Szervizbe szallitas
(amennyiben a helyszinen nem X X X X X X X X
javithato)

Gépjarmi tarolasa
(amennyiben a szerviz zarva tart, X X X X X X X X
max. kovetkezé munkanapig)

Gépjarmi hazaszallitasa

kilfoldrol

(személygépjarmi esetén 400 000 Ft X X X X
limitosszegig, kételezé onrész:

25 000 Ft) - amennyiben kulfoldi

szervizben nem javithatd)

KIEGESZIT6 SZOLGALTATASOK (a szolgaltatdsok vagylagosak; amennyiben fentiek kozil min. egy teljeslt)

Cseregépjarmi biztositasa

(személygépjarmi esetén B kate-

gorias bérauto bérlési koltsegének X X X X X X X X
atvallalasa, kishaszon esetében

Szallas biztositasa

(a gépjarmiiben utazdk szamara,

max. 60 EUR/f6/éj limitdsszegig, X X X X X X X X
max. 2 éj)

Tovabb- vagy hazautazas

megszervezése

(tomegkozlekedési eszkozokkel, X X X X X X X X
taxival, illetve tobb mint 6 6ras Gt

esetén repulével, max. 500 EUR

limit6sszegig)

JARULEKOS SZOLGALTATASOK

Alkatrészek eljuttatasa
(kulfoldi meghibasodas esetén,
A X X X X
az alkatrész arat nem tartalmazza
3 biztositas)

Visszautaztatas

(amennyiben a gépjarmd javi-

tasa kulfoldi szervizben készen X X X X
all, vonattal, tobb mint 6 6ras ut

esetén repulével, max. 500 EUR

limitosszegig)

DI]AINK | 8 800 Ft | 12 100 Ft | 1900 Ft | 5 400 Ft | 17 500 Ft | 25200 Ft | 6 600 Ft |1zoooFt




